Standardy Ochrony Matoletnich

w Ztobku Miejskim w Tychach

Ztobek Miejski w Tychach

Preambuta

Priorytetem wszelkich dziatar pracownikéw Ztobka Miejskiego w Tychach podejmowanych na
rzecz dzieci jest ich ochrona oraz dziatanie dla ich dobra i w ich najlepszym interesie. Ztobek
jako instytucja wspierajgca rodziny z matymi dzie¢mi w opiece i wychowaniu realizuje zadania
w ramach obowigzujgcego prawa, zawartych w nim przepiséw wewnetrznych oraz
w ramach posiadanych kompetencji.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem okre$laja  procedury
interwencji, dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci,
a w sytuacji, gdy do krzywdzenia doszto, okreslajg zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw
poprzez prawidtowg i efektywng pomoc dziecku oraz wskazujg odpowiedzialnos¢ osdb
zatrudnionych w Ztobku za bezpieczeristwo dzieci do niego uczeszczajacych.

Standardy ochrony matoletnich sg szeroko promowane wsréd catego personelu, rodzicow
i dzieci uczeszczajacych do Ztobka. Poszczegdlne grupy matoletnich w miare mozliwosci
rozwojowych sg z ponizszymi Standardami aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone
dziatania edukacyjne i informacyjne.

Dokumentami uzupetniajgcymi stosowanie Standarddéw ochrony matoletnich sg: Kodeks Etyki
Pracownikéw Ztobka Miejskiego w Tychach i Procedury Bezpieczeristwa w Ztobku Miejskim
w Tychach.

Rozdziat |
Obszary Standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

§1
Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem tworzg bezpieczne i przyjazne srodowisko
Ztobka.
Obejmuja cztery obszary:

1) Polityke ochrony matoletnich, ktéra okresla:

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Ztobku,

b) zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko,

c) zasady reagowania w Ztobku na przypadki podejrzenia, ze dziecko doéwiadcza krzywdzenia,
d) zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci.

2) Personel — obszar, ktory okresla:

a) zasady rekrutacji personelu pracujacego z dzie¢mi w Ztobku, w tym obowigzek uzyskiwania
danych z Rejestru Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym cztonku personelu oraz,
gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa, informacji
z Krajowego Rejestru Karnego (np.: w przypadku zatrudnienia w ztobku opiekuna, dyrektora,



wolontariusza, potoznej lub pielegniarki), a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania
oswiadczenia personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczgcych sie postepowan
karnych lub dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego,

b) zasady bezpiecznych relacji personelu Ztobka z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania
na jego terenie sg niedozwolone, a jakie pozgdane w kontakcie z dzieckiem,

c) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

- rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci,

- procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

- odpowiedzialnosci prawnej pracownikéw Ztobka zobowigzanych do podejmowania
interwencji,

d)zasady przygotowania personelu Ztobka (pracujgcego z dzieémi i ich rodzicami/opiekunami)
do edukowania:

- dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,

- rodzicéw/opiekundw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich
przed przemocg i wykorzystywaniem,

e) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow oraz aktywnego
ich wykorzystania.

3) Procedury — obszar okreslajgcy dziatania, jakie nalezy podjg¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka
lub zagrozenia jego bezpieczeristwa ze strony personelu Ztobka, cztonkéw rodziny,
réwiesnikow i oséb obcych:

a) zasady dysponowania przez Ztobek danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizaciji,
ktére zajmuja sie interwencjg i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sgd rodzinny,
Osrodek Interwencji Kryzysowej, Osrodek Pomocy Spotecznej, placdwki ochrony zdrowia),
oraz zapewnienia do nich dostepu wszystkim pracownikom.

4) Monitoring — obszar, ktéry okresla:

a) zasady weryfikacji przyjetych Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem —
przynajmniej raz w roku, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych
z wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci,

b) zasady organizowania przez Ztobek konsultacji z rodzicami/opiekunami dzieci.

Rozdziat Il
Stowniczek terminéw

§2
1.Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.
2.Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.
3.Personel — kazdy pracownik Ztobka bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra z racji petnionej funkcji
lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.
4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.
5. Instytucja — kazda instytucja Swiadczaca ustugi dzieciom lub dziatajgca na rzecz dzieci.
6. Dyrekcja — osoba, ktéra w strukturze Ztobka jest uprawniona do podejmowania decyzji.
7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka.
W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie
rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.



8. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem - dyrektor
Ztobka sprawujgcy nadzér nad realizacja niniejszych Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem.

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Rozdziat Il
Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci — zasady rozpoznawania i reagowania

§3
1. Rekrutacja pracownikéw Ztobka odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Zasady Rekrutacji stanowig Zafgcznik nr 1 do niniejszych Standarddw.
2. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko
ustalone w Ztobku. Zasady stanowig Zafgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw.
3. Pracownicy Ztobka posiadajg wiedze na temat czynnikdw ryzyka (Zafgcznik 3)
i symptomdéw krzywdzenia dzieci i zwracajg na nie uwage w ramach wykonywanych
obowigzkdéw.
4. Pracownicy Ztobka monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.
5. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy Ztobka podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.

Rozdziat IV
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia

§4
W przypadku powziecia przez pracownika Ztobka podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
dyrektorowi Ztobka.

§5
1. Po uzyskaniu informacji dyrektor Ztobka wzywa opiekunéw/rodzicéw dziecka, ktérego
krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o podejrzeniu.
2. Wyznaczona przez dyrektora Ztobka osoba sporzadza opis sytuacji ztobkowej i rodzinne;j
dziecka na podstawie obserwacji i rozméw z dzieckiem, opiekunem, pielegniarka sprawujacg
opieke nad dzieckiem w Ztobku oraz rodzicami dziecka i opracowuje plan pomocy
matoletniemu.
3. Plan pomocy matoletniemu powinien zawieraé wskazania dotyczace:
a) podjecia przez Ztobek dziata w celu zapewnienia dziecku bezpieczeristwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Ztobek,
c) skierowania dziecka do specjalistycznej placdwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

§6

1. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego
lub znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor Ztobka powotuje zesp6t
interwencyjny, w sktad ktérego mogg wejs¢: opiekun i pielegniarka sprawujaca opieke nad
dzieckiem w Ztobku i inni pracownicy majgcy wiedze na temat skutkéw krzywdzenia dziecka
lub o krzywdzonym dziecku.

2. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, spetniajgcy wymogi okreslone
w § 5 pkt 3 niniejszych Standardéw, na podstawie opisu sporzadzonego przez



opiekuna/pielegniarke sprawujacych opieke nad dzieckiem w Ztobku oraz innych, uzyskanych
przez cztonkdéw zespotu, informacji.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtoszg rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor
Ztobka jest zobowigzany powotaé zespét interwencyjny.

4. Zespdt, o ktérym mowa w punkcie 3, wzywa rodzicéw/opiekunéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktdrego moze zaproponowaé zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia
w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokaét.

§7
1. Sporzadzony przez zespodt interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez dyrektora
Ztobka.
2. Dyrektor Ztobka informuje rodzicéw/opiekunéw o obowigzku Ztobka — jako instytucji —
zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura,
policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badZ przewodniczgcy zespotu
interdyscyplinarnego — procedura , Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego
typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwenc;ji).
3. Pracownicy Zifobka zawiadamiajg przedstawicieli stuzb Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej o koniecznoéci rozpoczecia procedury. Jeéli w szeregach Ztobka zatrudnieni s
przedstawiciele stuzb uprawnionych — np. ochrony zdrowia — woéwczas uczestniczg oni
w realizacji procedury ,Niebieskiej Karty”, a takie uprawnieni sg do samodzielnego
wszczynania procedury ,Niebieskiej Karty”.
4. Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw matoletniego przez dyrektora Ztobka — zgodnie
z punktem poprzedzajgcym — dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu
rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta —
A” do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.
5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji (prokuratura, policja, Sad
Rodzinny, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej).
6. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — Ztobek informuje o tym fakcie
rodzicéw/opiekundw dziecka na pismie.

§8
1. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr 4
do niniejszych Standarddéw. Karte te zatacza sie do dokumentacji dziecka w Ztobku.
2. Wszyscy pracownicy Ztobka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
3. Procedure postepowania w przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka
przez rodzicéw lub osoby sprawujgce opieke w instytucji opieki, na podstawie obowigzujgcych
w tym zakresie przepisdw stanowi Zafgcznik nr 5 do niniejszych Standarddw.

Rozdziat V
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych matoletnich

§9
1. Ztobek, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
2. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci stanowig
Zatgcznik nr 6 do niniejszych Standardow.



§10
Pracownikowi Ztobka nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na jego terenie bez pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

§11
Upublicznienie przez pracownika Ztobka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka. Uwaga! Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej
jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Rozdziat VI
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych w Ztobku

§12
1. Dzieci w Ztobku nie korzystajg z internetu i mediéw elektronicznych.
2. Do pracy z dzie¢émi wykorzystywane sg tylko zaufane strony internetowe i aplikacje
edukacyjne dostosowane do wieku dzieci i zatozonych celéw opiekunczo-wychowawczo
edukacyjnych.

§13
Osoby odpowiedzialne za dostep do internetu w Ztobku korzystaja z sieci zabezpieczonej przed
niebezpiecznymi tresciami. Instalacja i aktualizacja odpowiedniego nowoczesnego

oprogramowania pozostaje w kompetencjach pionu informatycznego CUW Miasta Tychy.

Rozdziat VI
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim Standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

§14
1. Na zyczenie rodzicow/opiekunéw prawnych standardy ochrony matoletnich s3
udostepniane w formie papierowej. Za udostepnienie dokumentu odpowiada Dyrektor
Ztobka.
2. Dokumentacja sktadajaca sie na Standardy ochrony matoletnich jest dostepna w kancelarii
Ztobka
3. Obowigzkiem rodzicow/opiekunéw prawnych jest zaznajomienie sie ze standardami
i wynikajgcymi z nich zasadami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.
4. Dyrektor Ztobka udostepnia Standardy ochrony matoletnich w wersji zupetnej na stronie
internetowej Ztobka (www.zlobek.tychy.pl).
Standardy ochrony matoletnich w wersji zupetnej oraz skrdoconej, przeznaczonej dla
matoletnich udostepnione sg takze na tablicach informacyjnych przy wejsciu gtéwnym do
Ztobka i w wézkowniach. Wersja skrécona zawiera informacje istotne dla mafoletnich.

Rozdziat VII
Monitoring stosowania Standaréw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

§15
1. Dyrektor Ztobka jest odpowiedzialny za realizacje i propagowanie Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem w Ztobku.
2. Dyrektor Ztobka jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standarddéw,
za reagowanie na sygnaly naruszenia Standarddw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz
za proponowanie zmian w Standardach.



3. Dyrektor Ztobka przeprowadza wéréd pracownikéw Ztobka, raz na 12 miesiecy, ankiete
monitorujacg poziom realizacji Standardéw. Wzo6r ankiety stanowi Zafqcznik nr 7 do
niniejszych Standardow.



Zatacznik nr 1
Do Standarddw ochrony matoletnich
w Ztobku Miejskim w Tychach

Zasady bezpiecznej rekrutacji w Ztobku Miejskim w Tychach

1. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w Ztfobku poznaje dane osobowe, kwalifikacje
kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartoéci podzielanych przez Ztobek, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Dyrektor dba o to by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie
umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.

3. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci
zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, dyrektor Ztobka moze
zadac¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

a) wyksztatcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

4. W kazdym przypadku dyrektor Ztobka musi posiadaé dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe
przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien znaé:

a) imie (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

¢) dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

5. Dyrektor Ztobka moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z
poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze
wystawié. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcéw jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w S$wietle obowigzujgcych przepiséw nie
powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wyfacznie w oparciu o te podstawe. Ztobek nie moze bowiem samodzielnie prowadzi¢ tzw.
screeningu osob ubiegajgcych sie o prace, gdyz ograniczajg jg w tym zakresie przepisy ogdlnego
rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

6. Dyrektor Ztobka przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane osobowe,
w tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do
wykonywania obowigzkéw zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub opiekg nad nimi Ztobek jest zobowigzane sprawdzi¢ osobe zatrudniang w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz
Rejestr oséb, w stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze.

7. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, dyrektor Ztobka potrzebuje nastepujacych danych
kandydata/kandydatki:

a) imie i nazwisko,
b) data urodzenia,
c) PESEL,
d) nazwisko rodowe,
e) imie ojca, imie matki.
8. Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji
dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

9. Dyrektor Ztobka przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki na stanowisko opiekuna/pielegniarki
uzyskuje od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

10. Kandydat/kandydatka posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,
ponadto przedktada pracodawcy informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do



celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi. Jezeli prawo
panstwa, nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

11. Kandydat/kandydatka sktada pracodawcy oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych
zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i paristwo obywatelstwa, oraz
jednoczesnie przedktada pracodawcy informacje z rejestréow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi. Jezeli prawo panstwa,
nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

12. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas kandydat/kandydatka
zobowigzani sg ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej os$wiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscili sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawoddéw albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad nimi.

13. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie
0 nastepujacej tresci: ,Jestem S$wiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia”.

14. Dyrektor Ztobka jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej na stanowisku
opiekuna/pielegniarki/potoznej/wolontariusza lub innej osoby zatrudnianej do wykonywania pracy lub
Swiadczenia ustug w ztobku zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego — art. 15 ust. 4, 5 ustawy o
opiece nad dzieémi w wieku do lat 3.

15. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego dyrektor
uzyskuje od kandydata/kandydatki oswiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach
przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.

Przyktadowy wzor oswiadczenia.

(miejscowos¢ i data)
Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony
nieletnich przed krzywdzeniem

JA, e , posiadajgcy/-a NUMEr PESEL .......cceeeeuererevereveceeieeereereeenas ,
os$wiadczam, ze nie bytem/-am skazany/-a za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko
mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto oswiadczam, ze
zapoznatem/-am sie z zasadami ochrony dzieci obowigzujgcymi w Ztobku Miejskim w Tychach

i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.



Zatacznik nr 2
Do Standarddw ochrony matoletnich
w Ztobku Miejskim w Tychach

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko oraz dziecko — dziecko ustalone
w Ztobku Miejskim w Tychach

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi w Ztobku obowigzujg wszystkich pracownikéw,
stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad pracownicy potwierdzajg podpisaniem
oswiadczenia.

.
Relacje personelu Ztobka

Kazdy pracownik Ztobka jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi w Ztobku
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne
do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Kazdy pracownik zobowigzany jest dziataé w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowad ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

Il.
Komunikacja z dzieémi

1. W komunikacji z dzie¢mi w Ztobku pracownik zobowigzany jest:

a)
b)
c)

d)

zachowac cierpliwos$é i szacunek,

stuchac uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,
informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

szanowaé prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci
aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi sie
konieczno$é¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do
pomieszczenia i zadbaé, aby byé w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy,

zapewnia¢ dzieci, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ opiekunowi/pracownikowi Ztobka lub wskazanej
osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeto w Ztobku) i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania sie:

a)

b)

1.

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i zartdow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

1.
Dziatania realizowane z dzie¢mi
Pracownik zobowigzany jest:



a) docenia¢ i szanowaé wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowad
i traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich pteé, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad,

b) unika¢ faworyzowania dzieci.

a)

b)

c)

d)

Pracownikowi zabrania sie:

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji, sktadania mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, Zarty, gesty oraz udostepnianie
nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci,
jesli dyrekcja Ztobka nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata
zgdd rodzicdw/opiekundw oraz samych dzieci,

proponowania nieletniemu nielegalnych substancji, jak réwniez uzywania ich w obecnosci
matoletnich,

wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznos$ci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw
dziecka, zachowywania sie w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzer o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych
i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami w roku szkolnym,
np. kwiatow, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkdw.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, musza byé raportowane dyrektorowi Ztobka. Jesli pracownik jest
ich Swiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos¢
0s6b zainteresowanych.

Iv.
Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktdrych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

2. Pracownik Ztobka zobowigzany jest:

a)

b)

kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie),

by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

zachowac szczegdlng ostroznosé wobec dziecka, ktore doswiadczyto naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia mogg czasem sprawié,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZ nieadekwatnych fizycznych
kontaktéw z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowa¢ z wyczuciem,
jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumieé znaczenie osobistych granic.

3.Pracownikowi Ztobka zabrania sie:

a)

bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek
inny sposob,

b) dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

4.

5.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
pracownik Ztobka zobowigzany jest unikaé innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.
Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynikad z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem jakiegokolwiek z
wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany
jest zawsze poinformowac o tym osobe odpowiedzialng (np. pielegniarke, dyrektora) i/lub
postepowac zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

V.



Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy
Obowiazuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajacymi do Ztobka powinien odbywaé sie
wyltgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

Pracownikowi zabrania sie kontaktow z dzie¢mi poza godzinami pracy, w tym poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, profile w mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, whasciwg formg komunikacji z rodzicami lub opiekunami dzieci
poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany jest
poinformowac o tym dyrektora Ztobka, a rodzice/opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki
kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundw.

VI.

Bezpieczenstwo online
Pracownik musi by¢ sSwiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania swojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wtasnych dziatah w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, obserwowania
okreslonych osdb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych
korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, to rowniez rodzice/opiekunowie dzieci
majg wglad w cyfrowa aktywnos¢ pracownika.
Pracownik zobowigzany jest wytgczaé lub wyciszaé osobiste urzgdzenia elektroniczne w trakcie
pracy z dzie¢mi w Ztobku.



Zatacznik nr 3
Do Standardéw ochrony matoletnich
w Ztobku Miejskim w Tychach

Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Wyodrebnia sie trzy grupy czynnikéw ryzyka, ktére mogg wskazywac na zagrozenie pojawienia sie
przemocy:

1. Czynniki zwigzane z dzieckiem:
Cho¢ dziecko nigdy nie jest winne doznawanej krzywdy, uznaje sie jego cechy, zwigzane np. ze stanem
zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycjg w rodzinie, mogg bardziej narazac je na
doswiadczenie przemocy, poniewaz stanowig obcigzenie psychiczne i fizyczne dla rodzicéw, w tym
bezradnosé, poczucie,  winy, ktore mogg zamieni¢ sie w  zfos¢, bezsilnosé,
a w konsekwencji wywotac agresje wobec dziecka lub jego odrzucenie.
Wsrod czynnikow ryzyka wyrdzniamy:

e nieplanowana/niechciana cigza

e przedwczesny pordd,

e niska waga urodzeniowa,

e powiktania okotoporodowe,

e pordd z cigzy blizniaczej,

e krotkie przerwy pomiedzy kolejnymi porodami,

e dtugotrwaty ptacz,

e nadmierne pobudzenie dziecka,

e wiek dziecka (wystepowanie tzw. okresow krytycznych, w ktérych jest wieksze

prawdopodobienstwo pojawienia sie pewnych rodzajéw krzywdzenia),

e zalezno$¢ od rodzicdw, pracownikéw ztobka charakteryzujgca sie mniejszg zdolnosciag
dostosowania sie do oczekiwan dorostych, nierozwinieta umiejetnos¢ panowania dziecka nad
emocjami,

o przewlekte choroby, choroby psychiczne, niepetnosprawnos¢ dziecka,
e ptec

2. Czynniki rodzinne, czyli cechy charakteryzujace funkcjonowanie rodziny oraz cechy
poszczegdlnych jej cztonkéw:

a) nieobecnosé fizyczna lub psychiczna rodzicow,

b) samotne rodzicielstwo,

c) autorytarny styl rodzicielstwa,

d) doswiadczanie przez rodzica przemocy w dziecinstwie,

e) wychowywanie sie rodzica w placowce opiekunczo — wychowawczej np. domu dziecka,
f) uzaleznienia,

g) brak wsparcia rodzica przez osoby w najblizszym otoczeniu rodzica,

h) obecnos¢ niespokrewnionych oséb dorostych w rodzinie,

i) kondycja psychiczna rodzicéw, wysoki poziom stresu, trudnosci emocjonalne,

j)  konflikty, kryzysy dotykajgce cztonkéw rodziny,

k) rodzina zastepcza, rodzina adopcyjna,
1) karalno$é rodzica,

m) choroby, w tym somatyczne i psychiczne rodzica np. depresja, nowotwor, niepetnosprawnos¢,
n) obecnos¢ innych (spokrewnionych) oséb niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania dziecka.

3. Czynniki zwigzane ze Srodowiskiem spotecznym:

a) izolacja spoteczna (ubogie kontakty rodzicow z innymi osobami lub grupami oraz zamkniecie
na relacje pozarodzinne)

b) ograniczenie mozliwosci zaspokajania rodzinie potrzeb materialnych i zdrowotnych, zte
warunki mieszkaniowe, ubdstwo,



c) przemoc i patologia w najblizszym otoczeniu rodziny,

d) wczesniejsze podejrzenia dotyczgce krzywdzenia dziecka np. przeprowadzenie procedury
Niebieskich Kart,

e) rodzina, w ktdrej przesztosci odebrano dzieci do placéwki opiekunczo-wychowawczej

ZWRACAJ UWAGE NA WYSTEPUJACE W RODZINIE CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECKA!
Wystgpienie jednego lub nielicznych czynnikdéw ryzyka nie jest jednoznacznym sygnatem, ze
w rodzinie dochodzi do krzywdzenia dziecka. Jezeli jednak liczba czynnikéw zwieksza sie lub jeden z
nich nasila sie, nalezy podja¢ monitoring sytuacji dziecka i rodziny.

W wielu przypadkach udzielenie rodzinie wsparcia psychologicznego lub materialnego, po rozpoznaniu
czynnikéw ryzyka, pozwala ograniczy¢ prawdopodobieristwo wystgpienia przemocy wobec dzieci.



Zatacznik nr 4

Do Standardéw ochrony matoletnich
w Ztobku Miejskim w Tychach

KARTA INTERWENCII

Imie i nazwisko
dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba
zawiadamiajaca o
podejrzeniu
krzywdzenia

Opis dziatan Data: Opis spotkania:
podjetych przez
opiekuna/pielegniarke
Spotkania z Data: Opis spotkania:

rodzicami/opiekunami
dziecka

Forma podjetej
interwenc;ji (zakresli¢
wtasciwe)

Zawiadomienie o
popetnieniu
przestepstwa

Whiosek o wglad w
sytuacje dziecka

Inny rodzaj interwencji
(jaKi?): e

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktdrego

zgtoszona
interwencje) i data
interwencji

Wyniki interwencji —
dziatania organéw
wymiaru
sprawiedliwosci (jesli
Ztobek uzyskat
informacje o wynikach
tego dziatania)

Data:

Dziatanie:




Zatacznik nr 5
Do Standardéw ochrony matoletnich
w Ztobku Miejskim w Tychach

Procedury postepowania w przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka
przez rodzicéw lub osoby sprawujgce opieke w instytucji opieki, na podstawie obowigzujacych
w tym zakresie przepisow.

I.  Cel procedury
Okredlenie szczegdtowych obowigzkdw rodzicow i personelu w ztobku podczas przyprowadzania do
ztobka i odbierania ze ztobka dziecka przez rodzicow/prawnych opiekundw lub, upowazniong przez
nich osobe zapewniajaca dziecku petne bezpieczenstwo.
Il.  Zakres procedury
Procedura dotyczy zasad postepowania w czasie sprawowania opieki nad dzieckiem od momentu
przyprowadzenia do ztobka czyli przekazania dziecka w rece opiekuna w ztobku do momentu odebrania
dziecka ze ztobka czyli przekazania dziecka w rece rodzicéw.
lll. Uczestnicy postepowania — zakres odpowiedzialnosci

1. Rodzice/prawni opiekunowie:
Sa zobowigzani osobiscie powierzy¢ dziecko opiekunowi w Ztobku. Rodzice/inne osoby doroste przez
nich upowaznione odbierajg dziecko ze ztobka bezposrednio od opiekuna w ztobku.

2. Opiekun w Ztobku:
Bierze petng odpowiedzialnos$¢ za dziecko od momentu jego przekazania przez rodzicéw/wejscia do
sali do momentu odebrania dziecka przez rodzicéw.

3. Personel ztobka:
Ponosi wspoétodpowiedzialno$é za bezpieczenstwo dziecka od momentu jego wejscia do sali do
momentu odebrania dziecka przez rodzicow.

IV. Opis procedury - realizacja dziatan

1. W przypadku podejrzenia, stosowania przemocy wobec dziecka przez rodzicéw lub inne osoby
sprawujgce opieke w Ztobku, Dyrektor/opiekun ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej
i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi Ztobka/rodzicom dziecka/odpowiedniej instytucji
(prokuratura, policja lub sad rodzinny, oSrodek pomocy spotecznej badZ przewodniczacy zespotu
interdyscyplinarnego — procedura , Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu
krzywdzenia i skorelowanej z nim interwenciji).
2. Po uzyskaniu informacji Dyrektor Ztobka/opiekun/pielegniarka wzywa opiekunéw/rodzicéw dziecka,
ktdérych podejrzewa o krzywdzenie i informuje ich o podejrzeniu.
3. Wyznaczona przez Dyrektora Ztobka osoba (np. pielegniarka, opiekunka) sporzadza opis sytuacji na
podstawie obserwacji i rozméw z dzieckiem, opiekunem, pielegniarka sprawujacg opieke nad
dzieckiem w Ztobku oraz rodzicami dziecka oraz opracowuje plan pomocy dziecku.
4. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
a) podjecia przez Ztobek dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczeAstwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Ztobek,
c) skierowania dziecka do specjalistycznej placoéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.
5. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania sie fizycznego i psychicznego) Dyrektor Ztobka powotuje zespét interwencyjny, w skfad
ktérego moga wejsé: opiekun i pielegniarka sprawujaca opieke nad dzieckiem w Ztobku, Dyrektor
Ztobka, inni pracownicy majacy wiedze na temat skutkdw krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym
dziecku.
6. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, spetniajgcy wymogi okreslone
w punkcie 4 niniejszych procedur, na podstawie opisu sporzgdzonego przez opiekuna/pielegniarke
sprawujacych opieke nad dzieckiem w Zztobku oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespotu,
informacji.
7. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosza rodzice/opiekunowie dziecka, Dyrektor Ztobka
jest zobowigzany powotac zespét interwencyjny.
8. Zespot, o ktérym mowa w punkcie 6, wzywa rodzicéw/opiekundw dziecka na spotkanie wyjasniajace,
podczas ktérego moze zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia
w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokét.



9. Sporzadzony przez zespdt interwencyjny plan pomocy dziecku wraz z zaleceniem wspétpracy przy
jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez Dyrektora Ztobka.

10. Dyrektor Ztobka informuje rodzicéw/opiekunéw o obowigzku Ztobka — jako instytucji — zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad
rodzinny, osrodek pomocy spotecznej bgdz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
,Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej
z nim interwencji). Uwaga! Pracownicy Ztobka zawiadamiajg przedstawicieli innych stuzb O$rodka
Pomocy Spotecznej o koniecznosci rozpoczecia procedury ,Niebieskiej Karty”.

11. Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw dziecka przez Dyrektora Ztobka — zgodnie z punktem
poprzedzajgcym — Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji
lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka
pomocy spotfecznej lub przesyta formularz , Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespotu
interdyscyplinarnego.

12. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 11.

13. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone — Ztobek informuje o tym fakcie rodzicéw/opiekunéw
dziecka na pismie.

14. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji Zafgcznik 4 do Standardéw ochrony
matoletnich. Karte te zatgcza sie do dokumentacji dziecka w ztobku.

15. Wszyscy pracownicy Ztobka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.



Zatacznik nr 6
Do Standardéw ochrony matoletnich
w Ztobku Miejskim w Tychach

Zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych dzieci

1. Zasady powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa. We wszystkich dziataniach Ztobka
kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania
i publikowania wizerunkéw dzieci.

2. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy
zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekroéj dzieci — chtopcow i dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o
réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce rézne grupy etniczne.

3. Rodzice/opiekunowie dzieci decydujg, czy wizerunek ich dzieci zostanie zarejestrowany i w jaki
sposéb zostanie przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicéw/opiekundw na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy wigzaca, jesli
dzieci i rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku
wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.

5. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkéw dzieci poprzez:

a) prosbe o pisemng zgode rodzicdw/opiekundéw na rozprzestrzenianie wizerunku dziecka,

b) udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdje¢/nagran
online,

c) unikanie podpisywania zdjeé/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i
nazwiska; jesli konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia,

d) rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczacych m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka
(np. w przypadku zbidérek indywidualnych organizowanych przez Ztobek).

6. Zmniejszamy ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez
przyjecie nastepujgcych zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujagce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢é ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, o$mieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci koncentruja sie na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w miare
mozliwosci przedstawiajg dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby,

c) wszystkie podejrzenia i problemy dotyczgce niewtasciwego rozpowszechniania wizerunkéw
dzieci sg rejestrowane i zgtaszane dyrekcji Ztobka, podobnie jak inne niepokojgce sygnaty
dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

7. W sytuacjach, w ktérych Ztobek rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy, ze:

a) dzieci i rodzice/opiekunowie zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie
rejestrowane,

b) zgoda rodzicow/opiekunéw na rejestracje wydarzenia zostaje przyjeta przez Ztobek na pismie,

c) w przypadku rejestracji wydarzenia zleconej osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) dbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez: — zobowigzanie osoby/firmy
rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

- zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia,

- niedopuszczanie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzieémi bez
nadzoru pracownika Ztobka,

- informowanie rodzicéw/opiekunéw oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca wydarzenie bedzie
obecna podczas wydarzenia, i upewnienie sie, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

8. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza
publiczna, zgoda rodzicéw/opiekundw dziecka nie jest wymagana.



9. W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie ztobkowych wydarzen i uroczystosci
itd. rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych
wydarzen o tym, ze:

a) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjeé¢/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci i
0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicéw/opiekundw,

b) zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie dzieci
wyrazg na to zgode,

c) przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze sprawdzamy ustawienia prywatnosci, aby
upewnic sie, kto bedzie mégt uzyskac dostep do wizerunku dziecka.

10. Przedstawiciele medidéw lub dowolna inna osoba, ktérzy chcg zarejestrowaé organizowane przez
nas wydarzenie i opublikowac zebrany materiat, muszg zgtosié takg prosbe wczesniej i uzyskac zgode
Dyrektora Ztobka.

11. W powyzszej sytuacji upewnimy sie wczesniej, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba, ktérzy chca
zarejestrowac organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac zebrany materiat, zobowigzani sg
udostepnic:

a) informacje o imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b) uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacje, w jaki sposdb i w jakim
kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

c) podpisang deklaracje o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

12. Personelowi Ztobka nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka oraz
bez zgody Dyrektora.

13.Personel Ztobka nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje mediom kontaktu
do rodzicow/opiekundw dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie
dziecka lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze
jego wypowiedz nie jest w zaden sposdb utrwalana.

14. W celu realizacji materiatu medialnego, Dyrektor moze podja¢ decyzje o udostepnieniu wybranych
pomieszczen Ztobka dla potrzeb nagrania. Podejmujac takg decyzje, poleca przygotowanie
pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemozliwic rejestrowanie przebywajacych na terenie dzieci.

15. Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
respektujemy ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalamy z rodzicami/opiekunami i dzie¢mi sposéb, w jaki
osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowad dziecko, aby nie utrwalaé jego wizerunku
na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

16. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza dziecka, ktérego wizerunek nie powinien byc¢
rejestrowany.

17.Ztobek przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem
i bezpieczny dla dzieci.



Zatacznik nr 7
Do Standardéw ochrony matoletnich
w Ztobku Miejskim w Tychach

Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

1.

Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
obowigzujgce w ztobku, w ktérym pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem”?

3.

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?

4.

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

5.

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych
w Standardach Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
przez innego pracownika?

5a.

Jedli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (

Czy podjates/-as jakie$ dziatania? Jesli tak, to jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)




